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ＴＣＣ 第１６３回活動報告

今回は、１泊２日で「おさがり専科」を中心に、ユーゴーさんのお店を見学させ

てもらいました。

見学日程（写真０１）は下記のようでした。また、前もって、見学先の資料（写

真０２）が配付されました。

写真１ １６３回 研修スケジュール

写真２ 見学先資料（店舗・工場の特徴）
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今回は、特に私の希望で「おさがり専科」を見せて頂きたいと、この店舗（福島

県郡山市）を中心に組んでもらいました。

ここでは、簡単な活動報告としてありますが、詳しくは「毛利レポート３１（７

月中旬掲載予定）を参照ください。

７月４日（火） １２時３０分 宇都宮駅集合 オブザーバーを含めて１８名の

参加、これにユーゴーさんから３名の説明の方が同行して下さいました。

クリーニング専科宇都宮下栗店・コイン併設店舗（７月４日）
片側２車線（計４車線）中央分離帯のある道路のお店で、沼崎さん曰く「看板効

果これでお客様が動いてくれるものか」、過去には失敗の例もあり、どのような結

果が得られるのかトライしました。

写真０３ 下栗店全景

写真４ 看板 写真５ カウンター 写真６ グッズ

大きな看板、社長が話されるのは、この看板効果が車を U ターンしてでもお客
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様を呼ぶことが出来るのかをテストしているのだそうです。（写真が無くてゴメン

なさい）

面白かったのは、料金表、カウンターの下の部分、コインの店頭などが、夏バー

ジョンとされ、２ヶ月ごとに変わるようです。どこかチョット変えるだけで新鮮さ

が出るように考えたそうです。（写真４，写真５）

また、最近のグッズ類は「スポーツグッズ」にしています。写真は、バスケット

選手のサイン入りシャツだそうで、ほかに野球選手のサインボールなどがあるそう

です。（写真６）

クリーニング専科宇都宮雀宮店・工場併設店
ウインドディスプレイと夜間浮き彫りになるウーサーがすばらしいです。

写真７ 雀宮店全景

工場は、暑さ対策を湿気対策ととらえ、全体の湿気をいかに取り除くかを考えた

そうです。

このような考え方の専門家に設計を依頼、スポットクーラーをやめ、天井を片側

に傾斜（暖気の上昇）を作り、工場全体の熱気・湿気の流れをスムーズに排気、こ

こに２２馬力の空調機の涼気を供給する考えだそうです。これらを阻害する窓も少

なくしたそうです。（窓があるとつい開けたくなります。これが、空気の流れを混

乱させるのです）

あいにく、あまり暑い日では無かったのが残念でしたが、湿気は少ない工場だと

感じました。出荷チェックの作業をされている方は汗をかかれていませんでした。

空調を大きくした分の電気代は、約月額５万円ほどのアップだと計算されていま
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した。しかし、これを募集・採用費だと考えると高いとは思えないと言われていま

した。

写真８ 高い天井 写真９ 汗を書いていない 写真１０ 湿気が少ない？


